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BILMÄRKE / MODELL: ÅRSMODELL: MOTORKOD:

Alla Alla Alla

ÄMNE / SYMPTOM / FELKOD:

TEXA ­ myTEXA­upprättande av flera användare för 2­faktorsinloggning

LÖSNING:

Workshop manager:

Verkstadschefen (workshop manager) ska logga in på webbplatsen med sitt eget myTEXA­ID och
lösenord.
www.mytexa.com

http://www.mytexa.com
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LÖSNING FORTSATT:

Klicka på "Click here to access" (pil).

Välj "Profile management" (pil).

Klicka på:
1. Invite employee
2. Ange medarbetarens e­postadress
3. Tryck på skicka



SE-9676 Side 3 af 7

LÖSNING FORTSATT:

Medarbetare:

Den anställde som behöver ha möjlighet till 2­faktorsautentisering får nu ett e­postmeddelande med
en inbjudningskod.
1. Anteckna inbjudningskoden
2. Tryck på "complete the registration"

Fyll i formuläret och ange ett valfritt lösenord (måste innehålla stora och små bokstäver samt 1
specialtecken).
Vi rekommenderar att du använder ett lösenord som är lätt att komma ihåg, eftersom det är samma
lösenord som ska användas varje gång 2­faktorautentiseringen ska användas i framtiden.
Ange inbjudningskoden från e­postmeddelandet i det nedre fältet.
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LÖSNING FORTSATT:

Registreringen av ytterligare en användare är nu klar.

Workshop manager:

Tryck på Update (pil) för att bekräfta att installationen är klar.

Medarbetare:

Öppna TEXA­diagnosverktyget.
1. Tryck på personen i det högra hörnet
2. Logga in som en annan användare
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LÖSNING FORTSATT:

Använd e­post och valfritt lösenord för att logga in.

Logga in via 2­faktorautentisering på smarttelefonen.

Om du inte redan har en "Authenticator­app" från antingen Google eller Microsoft kan de laddas ner
från App Store eller Google Store.

I det här exemplet används Authenticator­appen från Microsoft.
1. Google Authenticator
2. Microsoft Authenticator
3. När applikationen är installerad på smarttelefonen måste man välja verifierade ID­nummer 
4. Tryck på Scan QR­kod
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LÖSNING FORTSATT:

QR­koden skannas från TEXA med Authenticator­appen.

I framtiden måste proceduren nedan slutföras varje gång du loggar in på MyTEXA
på TEXA­diagnosverktyget.

Authenticator­appen visar nu en rullande kod som ändras var 30:e sekund.
Ange koden i TEXA och logga sedan in.
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LÖSNING FORTSATT:

Det kommer nu att bekräftas att konfigurationen har slutförts.

Du är nu inloggad.

Se även bulletin 9634.


